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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 
 
Le CPAS donne les moyens aux Berchemois de réduire leur facture énergétique 
 
 

 Berchem-Sainte-Agathe, le 9 janvier 2012 
 

 
La mission du Centre Public d’Action Sociale ne peut s’arrêter uniquement à une distribution 
équitable des aides matérielles et financières aux Berchemois. Le CPAS doit aussi mettre en 
œuvre de (nouveaux) moyens d’une action préventive qui permettra d’anticiper les causes 
et les risques de précarisation matérielle et sociale.  
Le prix des produits pétroliers, en hausse constante depuis plusieurs années, constitue une 
de ces causes. En 2012 encore, la facture moyenne de gaz naturel d’une famille 
augmentera1.  
 
C’est pourquoi le CPAS de Berchem-Sainte-Agathe, aux prémices de l’hiver, rappelle à la 
population berchemoise que la cellule énergie a pour mission d’accompagner et de soutenir 
tous les Berchemois dans leurs démarches et demandes liées à l’énergie : choix du 
fournisseur, explication et analyse des factures, gestion des dettes, mini-audit énergétique 
du logement, négociation d’un plan de paiement, conseils utiles, etc. 
Il est également possible, dans le cadre de la campagne « Ta chaudière sans poussière ! » et 
sous certaines conditions, de se faire rembourser l’entretien de sa chaudière individuelle. 
Pour compléter ses services, la cellule propose à ses usagers un « kit énergie », composé 
d’un livret truffé d’informations, de conseils judicieux et d’une série d’appareillages utiles, 
pour aller à la chasse au gaspillage énergétique. 
 
Toutes ces actions n’ont qu’un seul but : permettre à toute la population berchemoise de 
gérer durablement et de manière efficace ses besoins énergétiques.  
 
La cellule Energie peut-être contactée par téléphone au 02/482.16.35 ou par mail à l’adresse 
suivante : celluleenergie@cpasberchem.irisnet.be. Elle est située au rez-de-chaussée de 
l’hôpital Valida au 91, avenue de Selliers de Moranville à 1082 Berchem-Ste-Agathe.  
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